UML 2.0
Diagrama de casos de uso




Definicao

Comunicacao entre clientes, usuarios
e desenvolvedores

Funcionalidades oferecidas pelo
sistema
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Elementos do diagrama

Atores
Casos de uso
Relacoes




Ator

Sao externos ao sistema

Representam

papeis desempenhados por usuarios

entidades externas ao sistema
(ex. hardware, outros sistemas)

o Customer
lIniciam casos de uso

Fornecem e/ou recebem
informacoes dos casos de uso




Como encontrar atores?




Como encontrar atores?

Iniciar pelos atores primarios
A quem o sistema oferece algo de valor?
Sem eles, o sistema nao seria necessario!
Definir os papeéis destes usuarios

Papeéis = atores




Como encontrar atores?

Nao esquecer dos atores auxiliares
para tomar decisoes
realizar servicos especificos do sistema

Atores nem sempre sao pessoas
equipamentms: sensores e outros sistemas




Como encontrar atores?

|dentifique as fontes de informacao

Sistema tem as informacoes para tratar um
evento gerado por um ator?

Nao! Entao quem a fornece? Qutro ator?




Atores ou nao?

Banco de dados?
Nao
Sistema operacional?
Nao
Impressora?
N&o
Sensor de calor num sistema de
monitoramento de incéndio?

Sim




Caso de uso

Um caso de uso € um conjunto de acoes
realizadas pelo sistema que produz um resultado
significativo (com valor) para um ator

Nas fases iniciais (inception), pois na fase de elaboragio sao
refinados para incluir casos auxiliares ao funcionamento do sisiema




Como Identificar casos de uso?

Quais sao as tarefas de cada ator?

Que informacoes o ator obtém do

sistema®?
Quem as fornece?
Quem as captura?




Como Identificar casos de uso?

Algum ator precisa ser informado sobre
eventos produzidos pelo sistema?

Sim => casos de uso de registro e notificacao

Ha eventos externos que devem ser
notificados ao sistema?

Sim => devem haver casos para que os atores
possam notificar o sistema




Descricao de um caso de uso

Nome

Autor

Descricao

Pre-condicoes

P ds-condicoes

-luxo basico de | Ator x sistema
eventos

Fluxo alternativo
de eventos




Fluxo de eventos

como sistema e atores colaboram
para produzir algo de valor aos atores

0 que pode impedir sua obtencao




Fluxo de eventos

um caminho entre muitos

Tipos

Fluxo basico
Fluxo alternativo

Subfluxo




Exemplo

Para ir ao churrasco, pegue a BR116 na diregdo Sao Paulo. Logo apés o clube Santa
Ménica, tem um retorno por baixo da pista. Faga o retorno e continue reto (ndo
retorne a BR). Continue nesta estradinha asfaltada por 1 km, no entroncamento
pegue a estrada de terra a direita, ande cerca de 500m, vocé vera um grande
eucalipto e uma araucaria. A entrada da chacara é entre os dois. Nao se esqueca de
trazer o pinhao. // primario

Se estiver chovendo muito, os 500m na terra podem ser bem dificeis porque o barro
é mole. Neste caso, siga reto no entroncamento (ao invés de virar a direita) e na
proxima a direita pegue a rua de paralelepipedos. Ande cerca de 1 km e depois vire
na segunda a direita que vai desembocar na frente da chacara. // alternativo 1

Se vocé for comprar o pinhao no caminho, logo depois de fazer o retorno da BR tem
uma venda. Se estiver fechada, um pouco mais a frente, tem um senhor da chacara
Pinhais que também vende. Se ndo encontrar pinhao, ndo tem problema.

// alternativo 2




Fluxo basico

O que ocorre normalmente

Inicio do caso

Interacao normal
sem tratamento de excecoes

descricao de como o caso termina.




Fluxo basico: exemplo

Um cliente realiza compras on-line num site
utilizando um carrinho de compras virtual.

O projetista do sistema previu um caso
chamado buscar produtos e fazer pedido
especificado pelo fluxo basico seguinte —

extraido de (Bittner e Spencer, 2003)




Caso de uso: cabecalho

Nome: Buscar produtos e tazer pedido

Descricao: Este caso descreve como um cliente usa o sistema
para visualizar e comprar produtos disponiveis.

Para encontrar um produto, o cliente pode pesquisar o catalogo
por tipo de produto,

tabricante ou por palavras-chaves.

Pre-condicoes: o cliente esta logado no sistema.
Pos-condicoes: o cliente realiza uma compra ou nao.

Fluxos basico
Subfluxos

Fluxos alternativos




Caso de uso: fluxo basico

. O caso de uso inicia quando o ator cliente escolhe a opgao de consultar o catalogo de produtos.

. {Mostrar catalogo de produtos}

. O sistema mostra os produtos oferecidos, ressaltando os produfos cujas categorias constam no perfil do cliente.
. {Escolher produto}

. O cliente escolhe um produto a ser comprado e define a quantidade desejada.

. Para cada produto selecionado disponivel em estoque, o sistema registra o codigo do produto e a quantidade
solictada reservando-a no estoque e adiciona-o ao carrinho de compras.

. {Produto esgotado) Pontos de extensao
. Os passos 4-7 se repetem até que o cliente decida efetuar a compra dos produtos. Subfluxos

. {Processar pedido) Req. nao funcionais

10. O sistema pergunta ao cliente se deseja fornecer informagies sobre o pagamento.
11. O sistema utiliza um profocolo seguro para obter as informagdes de pagamento do cliente.

12. Executar subfluxo validar informagoes de pagamento (S1)

13. {Informagdes de pagamento ndo validas)

14. O sisterma pergunia ao cliente se deseja fornecer informacies sobre o envio das mercadonas.
15. O sistema utiliza um profocolo seguro para obter as informagdes de envio.

16. Executar subfluxo validar informacgdes de envio.

17 {Informagces de envio nao validas}

18. Executar subfluxo efetuar transacéo financeira.

19. O sisterma pergunta ao cliente se deseja comprar mais produtos.

20. 5e o cliente desejar comprar mais produtos, retomar o caso no ponto {Mostrar catalogo de produtos}, se ndo o caso
termina.




Subfluxo

Decomposicao de um fluxo de eventos
Objetivo: melhorar a legibilidade
Cuidado!!! excesso de fragmentacao

Subfluxo é atomico




Exemplo de subfluxo

No exemplo da apostila

S1 Validar informagdes de pagamento:;
S2 Validar informacoes de envio;
S3 Efetuar transacao financeira.




Ex. de subfluxo

S1 validar informacodes de pagamento

Sistema verifica o digito verificador e a data de
expiracao do cartao de credito

Sistema solicita confirmacao dos dados a
administradora do cartao (nome, pais)

Sistema sinaliza se informagoes foram validadas ou
nao







































































































